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C1 MEETINGS & STATUS-UPDATES MONOLOG · 5 MIN.

Distinguishing a Temporary Delay from a Structural Problem
· Podcast
Einmaliger Ausrutscher oder Systemfehler? Drei Diagnosefragen und die englischen Formulierungen, mit denen Sie den

Unterschied präzise berichten (C1).

Episode anhören +

Verständnistest:

https://www.englisch-lehrer.com/podcasts/distinguishing-a-temporary-delay-from-

a-structural-problem

NAME DATUM

BAUSTEIN 1 · SCHLÜSSELWENDUNGEN LERNEN

Lesen Sie die acht Wendungen mit Bedeutung und Beispiel. Sie hören alle in der Episode.

ENGLISH DEUTSCH BEISPIEL

judgement call Ermessensentscheidung Whether to escalate now is a judgement call.

a one-off ein einmaliges Ereignis The server outage was a one-off, not a pattern.

recurring wiederkehrend Late deliveries have become a recurring issue.

intervention Eingreifen, Intervention The backlog will not shrink without management

intervention.

underlying

cause

die eigentliche, tieferliegende

Ursache

The underlying cause of the delays is poor planning data.

capacity

shortfall

Kapazitätslücke, Unterdeckung A capacity shortfall of one developer costs us a feature

per sprint.

worsening sich verschlechternd The trend is worsening quarter by quarter.

to mislabel falsch einordnen, falsch etikettieren Do not mislabel a structural problem as bad luck.
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BAUSTEIN 2 · LÜCKEN FÜLLEN

Ergänzen Sie das fehlende Wort aus dem Gespräch.

since for until from underlying underneath basic deep

01 So: 'We have had this problem three months', or 'since April' — never 'since three months'.

02 The cause is a capacity shortfall: the plan assumes six developers and you effectively have

five.

BAUSTEIN 3 · RICHTIG ODER FALSCH?

Kreuzen Sie an. R = richtig, F = falsch.

01 A temporary delay usually recovers without intervention. R   F

02 According to Alexander, the most expensive mistake is to mislabel a temporary delay as a

structural problem.

R   F

BAUSTEIN 4 · REIHENFOLGE

Nummerieren Sie die Schritte des Gesprächs (1–5).

01 Report the label with the matching management action

02 Ask whether it recovers without intervention

03 Choose the honest label: one-off or structural

04 Ask whether the problem has happened before

05 Ask whether the trend is worsening

BAUSTEIN 5 · IHRE VERSION

Schreiben Sie zwei eigene Sätze mit Wendungen aus Baustein 1.

MINI-CHECK — KANN ICH DAS SCHON?

Ich kann eine Verzögerung höflich ankündigen.

Ich kann eine Alternative vorschlagen.

Ich kann eine schriftliche Bestätigung zusagen.

Zweimal gehört und alles angekreuzt? Dann sind Sie bereit für das echte Gespräch.
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Vokabelkarten zum Ausschneiden
✂ Ausschneiden, an der Linie falten – Englisch vorn,
Deutsch hinten. Oder digital üben:

https://www.englisch-lehrer.com/podcasts/distinguishing-a-t

emporary-delay-from-a-structural-problem

judgement call
Whether to escalate now is a judgement call.

a one-off
The server outage was a one-off, not a pattern.

recurring
Late deliveries have become a recurring issue.

intervention
The backlog will not shrink without management intervention.

underlying cause
The underlying cause of the delays is poor planning data.

capacity shortfall
A capacity shortfall of one developer costs us a feature per sprint.

worsening
The trend is worsening quarter by quarter.

to mislabel
Do not mislabel a structural problem as bad luck.
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Ermessensentscheidung ein einmaliges Ereignis

wiederkehrend Eingreifen, Intervention

die eigentliche, tieferliegende Ursache Kapazitätslücke, Unterdeckung

sich verschlechternd falsch einordnen, falsch etikettieren
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Lösungsschlüssel
Vergleiche erst, wenn du fertig bist. Zu jeder Antwort steht das Warum.

BAUSTEIN 2 · LÜCKEN FÜLLEN

01 for

Deutsche Falle: „seit" + Zeitraum = „for" („for three months"); „since" braucht einen Zeitpunkt („since April").

02 underlying

„Underlying cause" ist die feste Kollokation für die eigentliche Ursache hinter den Symptomen.

BAUSTEIN 3 · RICHTIG ODER FALSCH?

01 Richtig

Richtig: Eine vorübergehende Verzögerung hat eine einmalige Ursache, und das Projekt erholt sich von selbst.

02 Falsch

Falsch – es ist genau umgekehrt: Am teuersten ist es, ein strukturelles Problem als vorübergehend einzustufen.

BAUSTEIN 4 · REIHENFOLGE

01 1. Ask whether the problem has happened before

02 2. Ask whether it recovers without intervention

03 3. Ask whether the trend is worsening

04 4. Choose the honest label: one-off or structural

05 5. Report the label with the matching management action

LIVE WEITERÜBEN

Diese Wendungen im echten Gespräch üben?

Online-Unterricht mit echten Lehrern – Englischtraining seit 2004 · Berlin ·

Hannover · Online.

ANRUFEN

+49 511 95733819

SIMMONDS LANGUAGE SERVICES

Englischtraining seit 2004 · Berlin · Hannover · Online

LIVE-UNTERRICHT BUCHEN

+49 511 95733819


