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e TELEFON- UND VIDEOCALLS X MONOLOG - 5 MIN.

Recovering After You Send a Private Chat to the Whole Call -
Podcast

Eine private Chat-Nachricht geht an den ganzen Videocall — Schadensbegrenzung in vier Schritten, auf C1-Niveau erklart.

Episode anhéren + https://www.englisch-lehrexr.com/podcasts/recovering-aftexr-you-send-a-private-ch
Verstandnistest: at-to-the-whole-call
NAME DATUM

BAUSTEIN 1 - SCHLUSSELWENDUNGEN LERNEN

Lesen Sie die acht Wendungen mit Bedeutung und Beispiel. Sie héren alle in der Episode.

ENGLISH DEUTSCH BEISPIEL

a private message eine private Nachricht |/ sent her a private message instead of posting
in the group chat.

an awkward silence eine peinliche Stille After his comment, an awkward silence filled
the meeting room.

mortified zutiefst beschamt She was mortified when she realised the client
had heard everything.
to own your mistake zu seinem Fehler stehen He owned his mistake in front of the whole

team and moved on.

to regain your die Fassung wiedergewinnen She took a breath, regained her composure and
composure continued the demo.
damage control Schadensbegrenzung After the wrong email went out, the team

started damage control.

to take it offline ein Thema nach dem Meeting Good point, but let's take it offline after the call.
personlich klaren

to double-check the den Empfanger doppelt prifen Always double-check the recipient before you
recipient hit send.
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BAUSTEIN 2 - LUCKEN FULLEN

Erganzen Sie das fehlende Wort aus dem Gesprach.

boss chef cook kitchen recipient message subject password

01 In English,my _—____ will kill me — not my chef.

02 Before you type anything in a meeting chat, double-checkthe __________ field.

BAUSTEIN 3 - RICHTIG ODER FALSCH?

Kreuzen Sie an. R =richtig, F = falsch.

01 The message was about the budget figures on slide twelve. R(J FOJ
02 The narrator wrote a long email of excuses to all forty participants afterwards. R(J) F(O)
. BAUSTEIN 4 - REIHENFOLGE (XY

Nummerieren Sie die Schritte des Gesprachs (1-5).
He follows up privately with Dana
The narrator owns the mistake and apologises briefly

He phones his boss directly after the call

ooogt

04 The private message goes to the whole call

05 He moves the meeting forward, back to the budget
\ J
. BAUSTEIN 5 - IHRE VERSION o00

Schreiben Sie zwei eigene Satze mit Wendungen aus Baustein 1.

-
G

MINI-CHECK - KANN ICH DAS SCHON?

O Ich kann eine Verzégerung héflich ankindigen.
O Ich kann eine Alternative vorschlagen.
O Ich kann eine schriftliche Bestatigung zusagen.

Zweimal gehdrt und alles angekreuzt? Dann sind Sie bereit flir das echte Gespréach.
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Vokabelkarten zum Ausschneiden

=< Ausschneiden, an der Linie falten - Englisch vorn, https://www.englisch-lehrer.com/podcasts/recovering-after-y

Deutsch hinten. Oder digital dben: ou-send-a-private-chat-to-the-whole-call

! aprivate message i 1+ anawkward silence ;
E / sent her a private message instead of posting in the group chat. i i After his comment, an awkward silence filled the meeting room. i
: youyoep ajeard auie P 91113S ayonuiad auie i
i mortified i | toown your mistake ;
i She was mortified when she realised the client had heard i | He owned his mistake in front of the whole team and moved on. i
E everything. H E i
i Jweyosaq 1sjennz . uayals J191ya4 waulds nz .
: uaregahJ)KNJrconnposure i i daInage(gontrol i
1 She took a breath, regained her composure and continued the ' After the wrong email went out, the team started damage control. !
i demo. Vo i
e eeem e eeee e eeeemeeeeemeeeeemeeeeteeeeemeeeeemee § b :
i usuuimabiapalm Bunsse alp i ; AP ERRUE S i
: to take it offline i 1+ to double-check the recipient ;
I Good point, but let's take it offline after the call. i i Always double-check the recipient before you hit send. i
b e e mmmmmmmmmmmmmmmmmmeesesssssssssssssonnnnnnnnnnnnnnnnnns e :
: uaJtep yonuosiad Builespy Wep yoseu ewayy u@ | uajnid naddop t1abuejdwy uap i
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Losungsschliissel

Vergleiche erst, wenn du fertig bist. Zu jeder Antwort steht das Warum.

BAUSTEIN 2 - LUCKEN FULLEN

21 boss

,Chef“heiBt auf Englisch ,boss“ - ein ,,chef” arbeitet in der Kiiche. Die wohl peinlichste Stelle flir diesen False Friend ist ein Chat,
den alle lesen.

02 recipient
,Recipient“ = Empfdnger. Genau das fehlende Priifen des Empfangerfelds [oste die ganze Geschichte aus.

BAUSTEIN 3 - RICHTIG ODER FALSCH?

01 Richtig
Richtig: Er schrieb (ber die Zahlen auf Folie zwélf — ,These figures are a disaster.”
02 Falsch
Falsch: Er rief seinen Chef direkt an (,take it offline*) und schrieb Dana nur eine kurze, ehrliche Notiz von zwei Zeilen.

BAUSTEIN 4 - REIHENFOLGE

01 1. The private message goes to the whole call

02 2.The narrator owns the mistake and apologises briefly
03 3. He moves the meeting forward, back to the budget
04 4. He phones his boss directly after the call

05 b. He follows up privately with Dana

Diese Wendungen im echten Gesprich iiben?

Online-Unterricht mit echten Lehrern — Englischtraining seit 2004 - Berlin - +49 511 95733819
Hannover - Online.
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